INOVATIE IN ADMINISTRATIE ‘J

WHIUNEA EURDPEANA GUVERKLUL ROMANIEI Instrumente Struchurate
Findul Social European Ministerul Deavaliri Reglonate si R 2007-2013
Adrsiniatratiei Publice

Editia 1 Mobius Socierate de
Software Consultanta
Revizia 1
Revizia 2

3. lista cuprinzind persoanele la care se difuzeazi editia sau, dupi caz, revizia din cadrul editiei

procedurii operationale
(i Scopul difuzarii | Nr.ex | Structura Functia Nume si Data | Semantura
prenume
I 2 3 4 5 6 7

3.1 Aplicare I coy
3.2 Informare CJSU
3.3 Evidenta STP

3.4 Arhivare STP

(4 Scopul procedurii operationale

Elahorarea scenariilor si planurilor de prevenire si interventie.
5. Domeniul de aplicare a procedurii operationale

Stabileste etapele fluxului de comunicare in cadrul COJ in evaluarea riscurilor naturale si elaborarea

scenariilor de prevenire si interventie
6. Documente de referinti aplicabile activititii procedurale

- Ordonanlla de urgen[Ji nr. 1/2014 privind unele misuri in domeniul managementului
situal liilor de urgen[J4, precum [li pentru modificarea (i completarea Ordonan[Jei de /y

Consiliul Judetean Timis
Finantat prin Programul Operational Dezvoitarea Capacitatii Administrative din Fondu! Social European
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UMNUNL EUROPEANA GUVERNUL. ROMANIE] Inatrumente Structurale
Fordwlacial European Ministerul Dezvoltarit Regionale si 2007-2093
Administratiei Publlce

urgen[Ji a Guvernului nr. 21/2004 privind Sistemul Nallional de Management al
Situalliilor de Urgen[l4

- O.U.G Nr.89/2014 pentru modificarea [Ji completarea unor acte normative in domeniul
managementului situalliilor de urgen[5 [i al apararii impotriva incendiilor,

-  HGR ws1/2014 pentru modificarea si completarea Hotdrdrii  Guvernului _nr,
94/2014 privind organizarea, functionarea si componenta Comitetului national pentru
situatii speciale de urgentd

- ORDONANTA DE URGENTA Nr. 21 din 15 aprilie 2004 privind Sistemul National de
Management al Situalliilor de Urgen[13

4(’”“:3 -  HOTARARE Nr. 1489 din 9 septembrie 2004 privind organizarea si func[Jionarea
- Comitetului National pentru Situallii de Urgen[Ji

- HOTARARE nr. 1490 din 9 septembrie 2004 pentru aprobarea Regulamentului de
organizare si funcllionare si a organigramei Inspectoratului General pentru Situallii de
urgen[J3

- HOTARARE Nr. 1491 din 9 septembrie 2004 pentru aprobarea Regulamentului-cadru
privind structura organizatorica, atribulliile, func[Jionarea si dotarea comitetelor si
centrelor operative pentru situallii de urgenl T3

- Ordinul Prefectului privind reorganizarea Comitetului Jude[Jean pentru Situallii de

Urgenl 11
~  Planul de Analiz3 [i Acoperire a Riscurilor Timis

7. Definitii si abrevieri
«_/ b) Abrevieri;
- COJ - Centru Operational Judetean
- STP - Secretariat tehnic permanent
- CJ8U - Comitetul Judetean pentru Situatii de Urgenta
- PCP - Purtatorul de cuvant Principal — Vocea Unica

- GSP - Grup de Suport Tehnic
-~ CJCCI - Centrul de Coordonare si Comanda a Interventiei

Baniry Conor: 88
\ cu orig'iﬁalul ‘

595

Consiliul Judetean Timis
Finantat prin Programul Operational Dezvoltarea Capacitatii Administrative din Fondul Sacial European



INOVATIE BN ATDMINISTRATIE “d/

INHINEA EURDPEANA GUVERNUL ROMANIE) Instrumente Structurale
fandut Sucial European Miniaterul Dezvolidrii Reglionale si 2007-2013
Atminisirafiel Publice

48.Diagrama fluxului procesului

brivazmne

{omunicire
Hetwi

Hnndrdoe .
bkt

i
[ U

9- Descriere proces
\_J) Identificare risc
DI dentificare obiective afectare
Descriere
--(4__,;'Se identifica obiectivele posibil de a fi afectate de materializarea unui hazard natural.
DAaaliza obiectiv fizic 1
Descriere
Se analizeaza prin metoda HAZOP fiecare dintre obiectivele fizice aflate in aria de impact a

evenimentului (inundatie, alunecare de teren)

D Corelare cauze /efecte
Descriere

hr

e,

Consiliul Judetean Timis
Finanat prin Pragramul Operational Dezvoltarea Capacitatii Administrative din Fondu! Social European

5



\PODCA {‘,

i
INOVATIE IX ADMINISTRATIE

Instrumente Structurale

INHINEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIE!
2007213

Bindui Social European Ministerul Dezvoltari) Regionate 3
Adminintratiei Publice

Se stabilesc posibilele efecte pentru fiecare dintre cauzele producerii evenimentului, in veederea

determinarii riscului de producere a efectului de domino.

DAmp]oare eveniment (magnituding)
Dscriere

Sestabilescca fiind variante de lucru cele pentru intensitate maxima, medie si mica, folosindu-se

datele statistice de procedere a evenimentului in timp.

.. Elaborare scenarii
(T Decriere

o~

S cenraijle se elaboreaza in functie de fiecare situatie deteminata a amplorii evenimentului produs.

DDetezmzhare probabilitate/impact

Deescriere

Metoda valorii asteptare defineste ca modalitate de combinare a probabilititii si impactului opera
tiurea de multiplicare. In aceste conditii, expunerea la risc se calculeazi dupi formula:

E =P xTunde:

- E este expunerea la risc;
- Peste probabilitatea de aparitie a riscului;
- leste impactul asupra obiectivelor, daci riscul s-ar materializa,

.

(Nw-/’fDinfonnula de mai sus rezulti ci metoda valorii asteptate este o metoda neutri, deoarece acordi
acelasi importanti atit probabilititii cat st impactului la evaluarea expunerii la risc.

D Vulnerabilitati

Descriere

Vulnerabilitarea pune in evidenti cit de mult sunt expusi omul si bunurile sale in fata diferitelor
hazarde, indici nivelul pagubelor pe care poate sd le produci un anumit fenomen si se exprimi pe o
scard cuprinsd intre o si 1, cifra 1 exprimand distrugerea totald a bunurilor si pierderile totale de
vieti omenesti din arealul afectat. Distrugerea mediului determini o crestere a vulnerabilitétii. Spre

Pe

Consiliul Judetean Timis
Finantat prin Programu! Operational Dezvoitarea Capacitatii Administrative din Fondu| Social European
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INOVATIE TN ADMINISTRATI “/

LNIINEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI Instruments Structuraie
Fondul Social Europern Ministenu) Dezvoltarii Regionaie ] - 2007-2043
Administratfei Publice

R

exemplu, despiduririle determini o intensificare a eroziunii $i alunecirilor, producerea unor viituri
mmai rapide si mai puternice si o crestere a vulnerabilititii asezirilor si cailor de comunicatii.

(I Evaluare costuri pagube

Descriere

Bugetarea pe bazi de riscuri presupune alocarea in buget si a unei rezerve aferents riscurilor
neidentificate. Aceastd rezervi este insi destul de redusi, deoarece se pleaci de la premisa ci s-a
ficut o analiza riguroasi care a permis identificarea riscurilor semnificative,

( Structura unui buget care ia in considerare riscurile este de tipul:

A. Costuri aferente activitatilor, XAXX
din care:
XKXX
. pso'e
_ (\ ,‘ B. Rezerva de risc, din care: XXX
- riscuri identificate XHHK
- riscuri neidentificate XXX
Total buget XXX

‘ *Stabilire mod de tratare risc

Descriere

Consiliul Judetean Timis
Finantat prin Programul Operational Dezvoltarea Capacitatii Administrative din Fondul Social European
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e IRGVA I iN .\ll.\ll.'\.'l-\"l'li:\'l'lli
GUVERNUL ROMANIE] instrimente Struciurais
Fondul Secia) Europesn Ministerul Dezvoliarii Regionale si i
Adminlstraliel Publice

2007.2043

Se stabileste modyl de tratare a riscurilor: acceptare, transfer, evitare say atenuare.

DE]abor&re Planuri de interventie
Descriere

4 pe tipuri de evenimente sj intensitatea/impacuﬂ
cestora

DE[abomre Planud prevenire
descriere

cesteinclud , pe Janga masurile concre

te propuse, si planurile de comunic
papulatiei in cazul producerii de eve

are publica si de educare
nimente,

DDctezmIbare COSturT prevenire
>Scriere

stabilesc costurile estimate pentru fiecare element planificat

.~ Reevaluare tratare risc
SCriere

letermina daca masurile

Propuse sunt fezabile si daca e necesar sa se determine o alta
rdare a riscurilor

“Aprobare planur
“riere

zul neaprobarii planurilor elaborate acestea vor revizuite in conformitate cu recomandarile
ite.

] Comunicare planuri Structurdlor abilitate
iere

ul aprobarii planurilor propuse acestea vor fi comunicate SPTe punere in aplicare structuriloy
1sabile.

Peniru cohﬂ%‘n‘:’iﬂtﬂ
cu originalul

Consitiul Judetean Timis
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IXOVATIL PN ABMINISTRATIE
NIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI Instrumente Structurele

Endul Svcial European Mininterul Dezvoltiril Regionale 3i 2007-2093
Adminiatratiei Poblice

Oﬁn&llbare proces

10. Atributii.
Responsabilitil lile in cadrul prezentei proceduri, de elaborare a planurilor de raspuns la
riscurile de naturi tehnologics, existente [Ji luate in eviden[Ji de ISU, revin in egali misurs
COJ Lli Compartimentului de prevenire, cu sprijinul membrilor Gurpurilor de Suport
Tehnic din cadrul CJSU, diferenlliat pentru fiecare tip risc.

Comitetul Judetean pentru PROCEDURA Editia x
Situatii de Urgenti Timis ~ OPERATIONALA:
0 Nr. ex.
" Centrul Operational Proceduri standard de
e Reviziax
Jucetean de pentru Situatii  operare
de Urgenti Nr. ex.
Cod: PSO 6- COJ - Pagina .... din .....
GJCCI Exemplar nr.......

Comunicare in cadrul GJCCI - Activarea CJCCI

1.Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupi caz, a reviziei in

cadrul editiei procedurii operationale:

e

rhrtate i

Paniru cof
cu Ofi

Consiliul Judetean Timis @0
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NOVALIE TN ADMINISTRAT S ‘J
UNMINEA EURDPEANA GUVERNUL ROMANIE] Instrumente Structurals
Fondul Socia) Europasn Ministerul Dezvaltiril Replonale si

Adininlatratief Publice

2007213

Elemente
privind
responsabilii/

operaliunea

Numele 5i Functia ata emnaiturg
prenumele

Societatre de
Consultanta

flemente Numele si Functia Modalitatea | Data de Ia care

privind prenumele reviziei se aplici
responsabilii/ prevederile
Oferatiunea

editiei sau
reviziei editiei

Societate de
Software Consultanta

3. Lista cuprinzand persoanele Ia care se difuzeaz editia sau, dupi caz,

revizia din cadrul editiej
procedurii operationale
Scopul difuzarii | Nr.ex Structura Functia [ Nume si Data | Semantiira

prenume

fu coniofitate |
Paniru Hul A_l

Consijliul Judetean Timis

Finaniat prin Programui Operational Dezvoltares Capacitatii Administrative din Fondul Sacial European 60
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INOVATHE N ADMINEETHATIE

UNIINEA EURDPEANA GUVERNUL ROMANIEI Instruments Structurale

Fondul Social European . Ministerul Dezvoltari Regionale 1] 2907-2043

Administratiei Pubjice

I P2 3 4 5 6 7
31 Aplicare i! T cof
32 Informare CJSU
33 Evidenta STP
3.4 Arhivare i STP

4. 5Scopul procedurii operationale

Stibileste modul de comunicare internd, in cadrul Centrului Operational Judetean in vederea
activarii CJCCI.

5- Domeniul de aplicare a procedurii operationale

Comunicarea in cadrul COJ la primirea unei situatii de urgents ce depaseste nivelurile de alerta
stabilite si care conduce Ja activarea, graduala,in functie de gravitatea evenimentului, a Centrului

Judetean de coordonare si conducere a Interventici

6. Documente de referinti aplicabile activititii procedurale

Ordonanlla de urgen[Ji nr. 1/2014 privind unele misuri in domeniul managementului
situalliflor de urgen(14, precum [l pentru modificarea [li completarea OrdonanJei de
urgen[}i 2 Guvernului nr. 21/2004 privind Sistemul Nallional de Management al
Situal liilor de Urgenlds

O.U.G Nr.89/2014 pentru modificarea i completarea unor acte normative in domenijul
managementului situal Jiilor de urgenl3 i al aparirii impotriva incendiilor,

HGR  151/2014 pentru  modificarea si completarea Hotérdrii  Guvernulyi  nr.
94/2014 privind organizarea, functionarea si componenta Comitetuli national pentru
situatii speciale de urgenti

Management al SitualJiilor de Urgen(TJi

ORDONANTA DE URGENTA Nr. 21 din 15 aprilie 2004 privind Sistemul National de
! ,/V

Consiliut Judetean Timis

Finanat prin Programul Operational Dezvoltarea Capacitatii Administrative din Fondul Social European
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INHINEA EUROPEANS, GUVERNUL ROMANIE] Istrumente Structurare
Findut Social Evropean Ministerut Deavodtarii Regionake si 2007-2013
Adminiatratiei Publice

- HOTARARE Nr. 1489 din 9 septembrie 2004 privind organizarea s; funcllionares
Comitetuluj National pentru Situallii de Urgen[TJs

- HOTARARE nr, 1.490 din 9 septembrie 2004 pentru aprobarea Regulamentuluj de
Organizare si func[Jionare si 4 organigramei Inspectoratulyj General pentru Situal lii de

centrelor operative pentru situal Jii de urgenl J3

- Ordinul Prefectulnj privind reorganizareg Comitetului Jude[Jean pentru Situal lii de
Urgen[J3

- Planul de Analizz [J; Acoperire a Riscurilor Timis

. Definitii si abrevier
b) Abrevieri:
- COJ - Centru Operational Judetean
- STP - Secretariat tehnic pPermanent
- CJSU- Comitetul Judetean pentru Situatii de Urgenta
- CJCCI- Centrul Judetean pentru Coordonare sj Conducere 3 Interventiei

diagrama procesuluj

r’W/

Tonrtate
Pe cu originalul

Consiliul Judetean Timig 2
nantat prin Programui Operational Dezvoltarea Capacitatji Administrative din Fondul Saocial European 60



7 -
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INIUREA EURDPEANA GUVERNLUL ROMANIE| Instrumente Structurals

bndul Soctal European Ministerui Dezvoltdril Reginnate ol 2007-2041
Adminlstratiel Publice

O

=
5 Anaizeaza ‘ Dispune
N propunerea activarea
c .
£
o
]
a
] v
[
G Pr
v = opune Executa
_g S activarea CICC dispozitia Informeaza
< Initializare
procedura
g Exercita
] atributilie

Sagend vy

(9 Descriere

i

L‘ Initializare procedura
= Presedinte CISU
DAﬂalizeaza propunerea

Descriere

In functie de natura situatiei create CJ.C.C.I. Timis poate functiona partial sau total incadrat,
conform procedurilor de activare pe faze. In acest scop, fazele de activare pot fi definite dup cum

urmeazai:

niru conli
Pe cu originalul

Consiliul Judetean Timis QO\\
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APODCA -::,

CEITE IROVATIE IN ADMINISTRATIY
EA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIE Instrumente Structurale

Findul Social European l\linlsl;r(;:l %:]:;&;?jil;i},i:;ﬁ:;nnle L1} 2007-2013

- verde — rutini (personalul va fi asigurat de I.5.U.J. Timis- activitatea se va desfisura in
cadrul dispeceratului 1.5.U.

- galben - alertd (personalul va fi asigurat de L.S.UJ. Timis - activitatea se va desfisura la
sediul 1.5, U,

- portocalin — activare partiali a C.J.C.C.L Personalul 1.8.UJ. Timis va fi suplimentat cu
reprezentanti ai institutiilor deconcentrate si descentralizate la nivel judetean, implicate
conform legislatiei in vigoare; activitatea se va desfigura in spatiile alocate C,J.C.C.I.
Timis

- Tosu — activare totald (reprezentantii institutiilor deconcentrate ale ministerelor si ai
institutiilor reprezentative la nivel judetean asigurd fundamentarea hotiririlor care vor fi
luate in CJSU si asigurd, totodati, ducerea la indeplinire a hotirérilor adoptate de aceste
organisme;

Esecutant
Presedinte CJSU

E]qupune activarea
Executant
Prxesedinte CJSU

Tcor

D.Pmpuue activarea CJCCT
Descriere

In funcie de gravitatea evenimentului propune activarea CJCCI

Executant

COJ

\

cu originglul

Paniru confonrtate l

|

Consiliul Judetean Timis
Finanat prin Programul Operational Dezvoltarea Capacitatii Administrative din Fondul Social European
72
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INOVATIE TN ADMINISTRATIL «/

INIYNEA EHROPEANA GUVERNUL RDMANIE Instrumente Siructurale
lonttul Social European Ministerul Dezvoltaril Regionale i 20072012
Adminlstratie] Publice

Dlafbnneaza

Descriere
(omunica PCP si Dispeceratului activarea CJCCI

_Erecutant

<oJ

] Execura dispozitia
(”“ Ezecutant

CoJ
=grecr
DExcrdta atributiile

Descriere

- elaboreazi conceptia si planurile de actiune ale strucrurilor previdzute si intervini;

- elaboreazd documentele de conducere si coordonare a actiunilor de interventie;

- evalueazd necesarul de forte si mijloace pentru indeplinirea misiunilor ce revin in
competenta inspectoratului judetean si structurilor subordonate §i coordoneazi activititile
de planificare a misiunilor ce revin in responsabilitatea acestora;

. gestioneazd fluxul informational cu structurile de conducere si coordonare
- asigurd informarea conducerii dupi caz, cu privire la activititile desfisurate in cadrul
procesului de planificare si desfisurare a interventiei.

- In regim de normalitate (la rutind), activitatea C.J.C.C.I. este asigurati de personal din
cadrul Centrului Operational Judetean al Inspectoratului pentru Situatii de Urgentd
Judetean, care monitorizeazi sitvatia la nivelul raionului de raspundere si reprezinti

nucleul de activare al CJ.C.C.I.

Executant

CJCCI

b

Pantu contonniiate
cu on‘ginalul

Consilivl Judetean Timis
Finaniat prin Programul Operational Dezvoltarea Capacitatii Administrative din Fondul Social European
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. IVATIE IN ADMINISTRATID
UYHIUNEA ELROPEANA GUVERNUL ROMANIE) Instrumente Structurale
-fondul Soctal Europens i Minjaterut Dezvoltdrii Regionale si 2007-2013
Adminiatrotiel Puttlice
@ Finalizare partiala — scenarii multiple posibile

(omitetul Judetean pentru  PROCEDURA Editia 1
Simatii de Urgenti Timis ~ OPERATIONALA:

Nr. ex.
Central Operational Proceduri standard de operare o

Reviziar

Judetean de pentru Situatii
de Urgentd Nr. ex.
Cod: PSO 7- COJ-R

Pagina ....

Exemplar nr.......

Autivitate in cadrul COJ - Comunicare in cadrul Centrutui Judetean de coordonare si conducere a

Imverventiei (CJCCI)

1.Tista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupi caz, a reviziei in

cadrul editiei procedurii operationale:

Elemente Numele si Functia Data Semnaturs
privind prenumele
responsabilii/
gperatiunea
.1 Elaborat: Mobius Societate de
Software Consultanta

1.2 Verificat

1.3 Aprobat

2. Situatia editiilor i a reviziilor in cadrul editiilor procedurii operationale:

Elemente Numele si Functia Modalitatea
privind

Consiliul Judetean Timis

Finantat prin Programui Operational Dezvoltarea Capacitatii Administrative din Fondul Social European

Data de Ia care ﬂ/V
se aplici U%
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UIEINEA EVROPEANA
Frdu| Social Evropenn

GUVERNUL ROMANIE]
Miniatesul Dezvoliarii Regionaie i
Adminlstratiei Publice

INOVATIE JX ANMINISTRATIE

Instrumente Structurale
2007-2013

r=sponsabilii/ prenumele reviziei prevederile
speratiunea editiei san
reviziei editiei
Eatia1 Mobius Societate de
Software Consultanta
Reiziax
R erizia 2

3. Lista cuprinzand persoanele Ia care se difuzeaz3 editia sau, dupi caz, revizia din cadrul editiei

pxccedurii operationale
Scopul difuzarii | Nr.ex | Structura Functia | Numesi Data | Semantura
prenume
1 2 3 5 6 7

3.X Aplicare T caf

3.2 Informare CJSU

3.3 Evidenta STP

3.4 Arhivare STP

4. Scopul procedurii operationale
Stabileste modul de comunicare in cadrul Centrului Judetean de Coordonare Conducere a

interventiei in situaii de urgend majori.

$» Domeniul de aplicare a procedurii operationale
Comunicare in cadrul CJCCI - vizeaza elaborarea planurilor de inrerventie pe baza scenariilor

inrocmite Iz niveful CJSU
6. Documente de referinti aplicabile activititii procedurale

Consiliul Judetean Timis
Finantat prin Programul Operational Dezvoltarea Capacitatii Administrative din Fondul Social European
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L IEGVATIE I MDIMINISTRATEE
GUVERNUL ROMANIEI Instrumente Strecturale

Fondul Social European Ministerui Dezvohiaril Regionale si 2007.2(M3
Administratiel Prbilce

- Ordonanlla de urgenlld nr. 1/2014 privind unele misuri in domeniul managementului
situal Jiilor de urgen(l, precum i pentru modificarea [li completarea Ordonanlei de
urgen[ i a Guvernului nr. 212004 privind Sistemul NalJional de Management al
Situa[liilor de Urgen[3

- O.U.G Nr.89/2014 pentru modificarea [li completarea unor acte normative in domeniul
managementului situal liilor de urgen{ i Ui al apiririi impotriva incendiilor,

- HGR 13512014 pentru modificarea si completarea Hotdrdrii  Guverpului _ nr,
04/2014 privind organizarea, functionarea si componenta Comiterului national pentru
situatii speciale de urgenti
ORDONANTA DE URGENTA Nr. 21 din 15 aprilie 2004 privind Sisternul National de
Management al Situal liilor de Urgen[Ji
HOTARARE Nr. 1489 din 9 septembrie 2004 privind organizarea si func[Jionarea
Comitetului National pentru Situallii de Urgen[l4
HOTARARE nor. 1.490 din 9 septembrie 2004 pentru aprobarea Regulamentului de
organizare si func[Jionare si a organigramei Inspectoratului General pentru SitualJii de
urgen[ 13
HOTARARE Nr. 1491 din 9 septembrie 2004 pentru aprobarea Regulamentului-cadru
privind structura organizatorica, atribulliile, func[lionarea si dotarea comitetelor si
centrelor operative pentru situallii de urgen[J4
Ordinul Prefectului privind reorganizarea Comitetului Jude(lean pentru Situallii de
Urgen[ 4
Planul de Analizi [ i Acoperire a Riscurilor Timis

7. Definitii si abrevieri
b) Abrevieri:
- COJ ~ Centru Operational Judetean
- STP — Secretariat tehnic permanent
- (JSU — Comitetul Judetean pentru Situatii de Urgenta
- PCP — Purtatorul de cuvant Principal — Vocea Unica
- GSP - Grup de Suport Tehnic
- (CJCCI - Centrul de Coordonare si Comanda a Interventiei

8. Diagrama procesului

CPeniu obdion - wte
l cu_originaiul

Consiliul Judetean Timis
Finantat prin Programul Operational Dezvoltarea Capacitatii Administrative din Fondul Social European GD 9
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IROVATIE TR ADBMINISFRATIE J

UNUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIE| instrumente Structurale
Foidul Social Eurnpean Ministerul Dezvoltarii Regionaie ai 2007.2043
Administratiei Publlce

3 Fumizesza Trammite
o informati planul gz
5 aoualkzate actiune
A
[ rewsuiene
planul de
actune
g Jv
S et I Initieza Eladuresza Efabore kza . Comunicy
¢ ——— RPlaniticaren wanantele de planul de 3 N plenut de
S interentie) actiung actiupe T sctiune
- -
]
b
= Camunica
5 o Panul e
=
H Fumizeara actune
H o] Anhlitcaia date
é‘ smtarmatiile auplimentare
(f“‘w.\
) Demarzazs
% ( : Je———| emiterea unel A nhl
dispoutiardin n
] J
=
yr
—_
‘ [ Agualrzers Redactzars
] Se Infommests > ! tomunicet de @
= rl detinute | press

9. Descriere etape

... Initiere proces
(o Tgrear

“Gateway

Faza decizie

- Analizeaza informatiile
- Initiaza planificarea interventiei

(] Initiaza planificarea interventiei

Descriere

- stabilirea scopurilor si obiectivelor; @r /V

i Penliu '\:I.J;"- pOf e - (818

\ cu originalul
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PODCA g:/

INOVATIE TN ADMINISTRATIL

INIUNEA EVROPEARA GUVERNLIL ROMANIE! nstrumente Structurale

fondul Social Europesn Minfaterul Dexvaltarii Regicesie si 2007-2043

Adminlstraliei Pubiice

executarea recunoasterilor in teren;

identificarea directiilor principale de concentrare a efortului;

insusirea misiunii;

stabilirea principalelor elemente necesare planificirii actiunilor de interventie rezultate

din analiza situatiei si elaborarea documentatiei specifice;

Eiecutant

CJCCI (Coordonarea si conducerea interventiei)

: DIdeutiﬁca variantele de actiune
" Descriere

stabilirea etapelor si fazelor de interventie, in functie de evolutia probabil a situatiilor de
urgentd; definirea obiectivelor (niveluri, actiuni, termene);

crearea de scenarii pe baza actiunilor de dezvoltare, a premiselor referitoare la conditiile
viitoare (completarea alternativelor fati de obiectivele urmirite;

identificarea si alegerea alternativei de actiune optime si care recomandi planul de actiune
ce urmeaza si fie aplicat);

selectarea cursului optim de actiune si stabilirea dispozitivului de interventie;

luarea deciziei §i precizarea/transmiterea acesteia la structurile proprii si cele de cooperare;

Executant

CJCCI (Coordonarea si conducerea interventiei)

D.E]aboreaza planul de actiune

Descriere

planificarea actiunilor fortelor si mijloacelor structurilor profesioniste si private, precum si
a celor abilitate pentru asigurarea functiilor de sprijin;

organizarea sistemului de comunicatii si informatics;

identificarea si planificarea elementelor de caoperare;

planificarea logisticii;

planificarea asiguririi actiunilor si protectiei subunititilor i formatiunilor;

determinarea locului si rolului inspectoratului si ale subunititilor in raport cu obiectivele
preconizate, prin evaluarea stadiuluj curent fati de starea de lucruri dorite in viitor;

Consiliul Judetean Timis
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IXOVATIE |x ADAMINISTRATIE ‘J

VIUNEA EURDPEANA GUVERNUL ROMANIE] Instrumente Structurale
Fendul Social Europeen Ministerui Dezvaltarii Regionale gf 2007-2043
Adminlatratie Publice

- formularea planurilor de sprijin;
- elaborarea documentelor necesare intocmirii planificirii actiunilor (program de misuri,
plan de munci, planuri de inrerventie, plan de actiune, fise operative, grafice de actiuni

etc.);
- aplicarea planului si evaluarea rezultatului (stabilirea de misuri corective in cazul abaterii

de la obiectivele planificate);
E=xcutant

CJCCI {Coordonarea si conducerea interventiei)

E].Rcvizuieste planul de acriune
Dlecriere

- revederea planului actiunilor de interventie: cercetarea, completarea si modelarea

acestora in vederea relufrii ciclului.

Executant

CJCCI (Coordonarea si conducerea interventies)

] Comunica planul de actiune

Descriere

CJ CCI (Coordonarea si conducerea interventiei)

T Gsp

DAnalizeaza informatiile
Executant

Grup de Suport Tehnic (GSP)

Consiliul Judetean Timis
Finantat prin Programul Operaticnal Dezvoitarea Capacitatii Administrative din Fondul Social European
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LINENEA EUROPEANA GLVERNUL ROMANIE!
Fonl Socil Eurcpean Ministerul Dezvaitarl Regionaie 81
Adminiatratiei Publice

[ Furnizeaza date suplimentare

Executant

Grrp de Suport Tehnic (GSP)

1= Presedinte CJsu

DAproba planul de actiune
Exewtant

INOVATIE IN ADMINISTRATIE

() Demareaza emiterea unei dispozitii/ordin

Desriere

.

Instrumente Struzcturale
2007-2042

- se consulti cu membrii Grupei Operative §i membrii Grupurilor de suport tehnic cu

privire la continutul proiectului de Hotérire;
- deschide si prezideazi sedinta extraordinari a GJSU;
- prezinti projectul Hotérarii si-I supune la vot cu completirile rezultate din discutii;
- semneazi hotirirea si ordinul prefectului pentru transmiterea acesteia stucturilor

interesate;

- participi la briefing pentru prezentarea conceptiei care a stat la baza HotrArii.

Exectant

-

_‘(‘“Ji;resedinte CJSU

@Fiualizare partiala — procedura evolueaza

—pPcpP

D Se informeaza
Executant

Purtator de cuvant principal (PCP)

Consiliul Judetean Timis
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INOVATIE IN ADMINISTRATIE

LINNNEA EURDPEARA GHUVERNUL ROMANIE| Instrumente Structurale

E=oriul Social European Minigt#rui Dezvoltarii Regionale si 2007-2013
Adminlatratiei Publice

DAcrualizeaza informatiile detinute

Executant

Puxator de cuvant principal (PCP)

DRedacteaza comunicat de presa

E=eutant

Pwrator de cuvant principal (PCP)

5 (v : Finalizare partiala — este generat document
= Dispecerat

DFam'weaza Informatii actualizate

Exemtant

Dispecerat

U] Transmite planul de actiune

Descriere

Cormunica instructiunile specifice fiecarei structuri implicate in interventie

Executant

~Dispecerat

OFmal flux
11, Date si informatii

CJCCI

- principalele elemente ale variantei de actiune;
- avantaje;

- dezavantaje;

- solutia optima propusa

il

Panu coniomriate
cu onginalul
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UMINEA EURDPEANA GUVERNIL ROMANIET Instrumente Structurale
Fodul Social Europesn Miniateruf Bezvoltirii Regionale 31 20072013
Adminiatratiei Publlce

- elementele operative ale actiunii;

- forte participante;

- conducatorul actiunii;

- mod de cooperare;

- celementele principale: logistica, suport, comunicatii, COMUNICARE

data si ora inceperii actiunii

PCP

mod de informare a populatiei;
mesajul transmis populatiei privind masurile ce trebuiesc luate;
modul de interactiune cu mass media: comunicat de presa, declaratie de presa;
modul de actiune al mass media: zonele interzise, zone cu restrictie, mod de insotire a
presei;
masuri de contracarare a zvonurilor;
continutul mesajelor pentru public;
continutul mesajelor postate pe paginile web
- continutul mesajelor transmise de catre purtatorii de mesaj;
- cine (functiile) care interactioneaza cu presa.

Presedinte CJSU

- receptioneaza variantele finale de la structurile din CJCCI;
- elaboreaza ordinul de actiune;
- transmite ordinul structurilor operative.

1. Anexe
Anexi 1. Declaratie pe timpul interventiei
COMITETUL JUDETEAN pentru
NR. ...
SITUATII DE URGENTA TIMIS

Pantru © nfomiitate
cu_originatul

Consiliul Judetean Timis ,QS
Finantat prin Programui Operational Dezvoltarea Capacitétii Administrative din Fondul Sacial European 6 '
82



INOVATIE IN ADMINISTRATIE “/

INtUMEA EUROFEANA GUVERNUL ROMANIE] Instrumente Structurale
fondul Socisl European Ministerut Dezvoltirii Regionate gi . 2007-2043

Adminiatratiei Putlice

I. Prezentarea evenimentului pe scurt: (tip eveniment, numar de victime, arie

afectata)

Modul de derulare al interventiei: (cate structuri/autospeciale au intervenit)
Daca evenimentul a fost localizat: (in caz de incendiu)

Daca mai exista pericole si care sunt acelea:

Informatii ulterioare se pot obtine de la Purtatorul de cuvant al IJSU tel........

R e

Anexa nr. 2 Declaratie suport pentru persoane publice
COMITETUL JUDETEAN pentru

NR. .........

SITUATII DE URGENTA TIMIS

Declaratie suport PENTRU PERSCANE PUBLICE

Eveniment .................

Loc ...data........ ora

1. Prezentarea situatiei si a evolutiei acesteia in timp si spatiu: ( se prezinta situatia pe
scurt, impreuna cu un mesaj de empatie si solidaritate cu persoanele afectate)

2. Victime: (morti, raniti, afectati, evacuate)

3. Pagube materiale: (distrugeri, animale, terenuri agricole, cladiri, sedii economice)

Masuri luate de catre autoritati: (structuri participante la interventie, elemente de
decizie activate, modul de interventie — cu sublinierea profesionalismului acestora)

Efecte ce se vor resimti: ( pe termen scurt, mediu si lung)

5.

G, Masuri ce trebuiesc Iuate la nivelul comunitatii: (masuri de protectie, reguli de
folosire a apei, alimentelor )

7. Masuri de refacere preconizate: (masuri urgente, pe termen mediu si lung, proiecte)
Mesaj de sporire a increderii in autoritati

9. Punct de contact cu autoritatea: (tel verde, e-mail, etc)

Penlru &o‘-ii’fe‘ﬁmmate
‘ cu originelul
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INGVATLE 1N ADMINISTRATIE ‘J

URUNEA EYROPEANA GUVERNUL ROMANIEL Instruments Structuraln
Fodui Social European Ministerui Dezvaltarii Hegionale §i . 2007-2013
Admintatratiei Publice

Comitetul Judetean PROCEDURA OPERATIONALA: Editia 1

pearru Situatii de Urgenti .

Toinis Proceduri standard de operare Nr. ex.

Cetrul Operafional Revizia 1

Judefean de pentru Situatii ~ Cod: PSO 8- CCCESU - E Nr. ex.

de Urgents
Pagina .... din .....
Exemplar nr.......

(_-_,,,Comunica:ea in cadrul GJSU — Comunicare in cazul necesitatii evacuarii in caz de dezastre

1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupi caz, a reviziei in

radrul editfiei procedurii operationale:

Elemente Numele si Functia Data Semnituri
privind prenumele
responsabilii/
operatiunea
1.1 Elaborat: Mobius Societate de
Software Consultanta
_ ( 1.2 Verificat
1.3 Aprobat

2. Sitnatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii operationale:

Elemente Numele s1 Functia Modalitatea Data de la care se
privind prenumele reviziei aplic prevederile
responsabilii/ editiei san reviziei
operatiunea editiei V
.
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PODCA

INOVATII IN ADMINISTRATIE

UIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMARIE! instumente Structurale
Fadul Social European Miniaterul Dezvaltarii #egionaie sl 2007-2013
. Administratiel Publice

Editia 1 Mobius Societate de
Saftware Consultanta
Revizia 1
Revizia 2

13- lista cuprinzind persoanele la care se difuzeazi editia sau, dupi caz, revizia din cadrul editiei
= pxccedurii operationale

Scopul Nr.ex [ Structura | Functia | Nume si Data | Semantura
difuzarii prenume
I 2 3 4 5 6 7
3.3 Aplicare I cof
3.2 | Informare CJSU
3.3 Evidenta STP
3.4 Arhivare STP

4. Scopul procedurii operationale
Scoaterea populal liei in afara zonelor de risc sau afectate de dezastre.

5. Demeniul de aplicare a procedurii operationale
Luarea deciziei de evacuare a unor categorii de populatie, animale si bunuri materiale din zona

afectatd de dezastre.
6. Documente de referintd aplicabile activititii procedurale
- Ordonanlla de urgen[J3 nr. 1/2014 privind unele misuri in domeniul managementului

situalliilor de urgen[J3, precum [i pentru modificarea [ completarea Ordonan[Jei de

urgen[]d 2 Guvernului nr. 212004 privind Sistemul NalJional de Management al

Situal tiilor de Urgen[la 0[/
r 0 ﬂ/

Panlru copfdhrtate \
cu originglul
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INGVATIE IN ADMINISTRATEE J

1INIREA EUROPEAMA GUVERNUL ROMARIE| instrumente Siruciurale
Forjul $ocial Evropean Miniaterui Dezvoltarii Regionale gi 2007-2013
Administratiei Puliice

- 0.U.G Nr.89/2014 pentru modificarea [1i completarea unor acte normative in domeniul
managementului situallilor de urgen[J [i al apararii impotriva incendiilor,
HGR 1512014 pentru  modificarea si  completarea Hotérarii  Guvernului  nr.
94/2014 privind organizarea, functionarea si componenta Comitetului national pentru

situatii speciale de urgenti

ORDONANTA DE URGENTA Nr. 21 din 15 aprilie 2004 privind Sistemul National de
Management al Situalliilor de Urgenl[J4

HOTARARE Nr. 1489 din 9 septembrie 2004 privind organizarea si funcJionarea
Comitetului National pentru Situallii de Urgen[Ji

«+ HOTARARE nr. 1.490 din 9 septembrie 2004 pentru aprobarea Regulamentului de
(" 4 p P p
- organizare si funcllionare si a organigramei Inspectoratului General pentru Situallii de

urgen[ i
HOTARARE Nr. 1491 din 9 septembrie 2004 pentru aprobarea Regulamentului-cadru
privind structura organizatorica, atribulliile, func[Jionarea si dotarea comitetelor si

centrelor operative pentru situallii de urgen[ 11
- Ordinul Prefectului privind reorganizarea Comitetului Jude[Jean pentru Situal lii de

Urgenl 13
- Planul de Analizi []i Acoperire a Riscurilor Timis

7. Definitii si abrevieri
b) Abrevier:

- COJ - Centru Operational Judetean

- STP —Secretariat tehnic permanent

- - CJSU - Comitetul Judetean pentru Situatii de Urgenta

- PCP — Purtatorul de cuvant principal — Vocea Unica

- CCCESU - Centru de Conducere si Coordonare a Evacuirii in Situatii de

Urgenti
-~ CICP - Centrul de informare si comunicare Publica
- CCCI - Centrul pentru coordonarea si conducerea interventiei
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INOVATININ ADMINESTRATIE J

INIUNEA ELUROPEANA GUVERNIL ROMANIEI Instrumente Structurale
ondyl Social European Ministerul Deavoltirii Regionaiz i 2007-2013

Adminintratiei Publice

8 Diagrama proces

= A Comunica
£ L_)/ Informatide cn Trnsmite in
g S teren teren masurile
© { Potihita agravare 3 dispuse
sltuzatieicn teren:
o
E
i
4
v
B 2 Sclicita punerea
g § ( \ I:Ir-::lr::m inaplicare a Hedacteaza Transmite T';_‘* la
z it Ly primite Hanulul de botararea CISLE propunirea de :p IT:::;
S g evstuare hotarare phnulul de
- g e
" < A
] : pa
P E — CHMEaTTIT
( i r womunlcs ¥
e g c X Aproba :tmv:tunlu:,r ~ J
K 5 anjuitari In maurile N ‘( )
g 3 <adrul sedintel propitte Ny F l
u
H
E
g2
8
Retacteara
E materialels pt Comunica mass
comunicares ~medis
Publica

9. Desciere

. LLI ./ Declansare evenimenr

” (?:z“: D Comunica informatiile din teren
Descriere

- selecteazi si raporteazi informatiile cu regim de urgentd persoanelor pe nivelel de

competenti prestabilite;

1.3 .~Posibila agravare a situatiei din teren

L.I1.4 DAna]izeaza informatiile primite
Descriere

|
Paniru whﬁiﬁ"ﬁﬂ
cu originalul

¢
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! o NOUVYATIE IN ADMINISTRATIE
UHUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIE! Inatrumente Structurale

Fordul Social Europesn Ministerul Dezvoltarii Reglonale i 2007-2013
Administratiel Publice

- sedocumenteazi la Dispecerat cu privire la situatia creats la momentul respectiv si stadiul
masurilor intreprinse;continui si retransmiti mesajele de informare, anuntare si avertizare
primite de la autorititile abilitate la comitetele locale pentru situatii de urgenti si la

serviciile publice deconcentrate.

2LI.§ () Soticita punerea in aplicare 2 Planulur de evacuare

Deacriere

- solicitd prefectului, presedintele CJSU |, punerea in aplicare a Planului de Evacuare in
- Situafii de Urgenid pentru toate localitdtile, institutiile publice, operatorii §i agentii
; (: “““ economici din zona de manifestare a efectelor dezastrelor;
participd la sedinta extraordinari a CJSU si informeaz§ membrii CJSU despre situatia
creatd, evaludrile consecintelor si propune punerea in aplicare a Planului de Evacuare in

situatii de Urgents;

rr6 1t PrelJedintele CJSU

L7 ] Consultari in cadrul sedinter

Descriere

-~ Prelledintele CJSU cu seful COJ, cu membrii Grupei Operative §i membrii Grupurilor de
suport tehnic cu privire la continutul proiectului de Hot#rare;

- deschide si prezideazi sedinta extraordinari a CJSU;

- prezintd proiectul Hotdrdrii si- supune la vot cu completirile rezultate din discutii;

("

o

DAproba punerea in aplicarea a planurilor de evacuare

Descriere

- Prelledintele CJSU participi la brifing pentru prezentarea conceptiei care a stat la baza

Hotararii,
() STP redacteaza hotararea GJSU

Descriere

f

cu originalul

Panitru confornitate
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IROVCATIE TN ADMINISTRATIT ‘J

WIINEA EURDPEARA GUVERNLL ROMANIE! lnatrumente Sinucturale
bndul Sccial European Ministerul Dezvoltarii Regionale L] 2007-2043
Adntinlstratiei Publice

- intocmeste procesul verbal al cedintei CJSU;
- redacteazi proiectul Hotararii CJSU si Hotdirdrea adoptati in plenul sedintei;

28 U7 ransmite propunrea de hotarare

Dr:scriere

asgurd defisurarea sedintei CJSU comform reglementdrile interne;

2159 Emite ordin si comunica structurilor

~ Dasscriere

~ senneazi hotirirea CJSU si ordinul prefectului pentru aplicarea hotirarii, pentru transmiterea

a ceteia stucturilor interesate;

(aes

Trece la aplicarea planului de evacuare
Redacteaza materialele pt comunicarea publica

z.Iiro 1= CCCI/CCCESL

2.zir ) Trece i aplicarea planului de evacuare

Descriere

- transmite ordinul prefectului cu Hotsrdrea CJSU.
{ " - verifici si actualizeazi Planul de Evacuare in Situatii de Urgents.

i

LII2 'i_,D.thpecerat

I.I.I3 ] Transmite in teren masurile dispuse
Descriere

- retransmite mesajele de informare, anuntare si avertizare primite de la autorititile abilitate
la comitetele locale pentru situatii de urgentd si la serviciile publice deconcentrate

+—CICP

i

Pantru cofttdntate
cu_originglul
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. = INGVATIE IN ADMINISTRATIL
WIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIE! Instrumente Structurale

Eadut Sotial European Minialerut Dezvoltaril Regionaie $i 2007.2011
Adminlstratiei Pubilce

DRedacteaza materialele pt comunicarea publica

Dscriere

- participi la sedinta CJSU;
- pregiteste brifingul prefecrului

- sedocumenteazi asupra misurilor urgente intreprinse §i primele rezultate inregistrate;

- pregiteste conferinfa de presi a prefectului

_ l_—_'Comum’ca mass-media
" Deicriere

Conuncia ordinul prefectului si comunicatul de presa simultan tuturor canalelor media

2,114 thalr’z&re

Penmu alte elemente, ulterioare cronologic luarii deciziei de evacuare, se vor elabora alte proceduri
in conformitate cu atributifle Centruui de Conducere si Coordonare a Evacuirii in Situatii de
Uxgnti prevazute in PLANUL DE EVACUARE IN SITUATII DE URGENTA A
POPYULATIEI ST A UNOR BUNURI MATERIALE DIN JUDETUL TIMIS.

10 - Atribatiile
Cenirul De Conducere (i Coordonare A Evacuiirii

- (' - Intocmeste Planul de evacuare in situatii de urgentd a populatiei si a unor bunuri

materiale;

- Verific si asigurd instiintarea si alarmarea personalului in situatii de urgentd;

- Coordoneazi pregitirea populatiei din Iocalititi, institutii publice si operatori economici
in vederea organizirii si desfisuririi actiunilor de evacuare $i primire/repartitie;

- Asiguri punerea in aplicare a misurilor previzute in planurile de evacuare;

- Pune in aplicare misurile de aplicare a evacuirii: sigurantd, pazi si ordine, asigurare
medicald, aprovizionare cu alimente;

- Asigurd pregitirea punctelor de adunare a populatiei si de depozitare a bunurilor;

- Asiguri pregitirea punctelor de evacuare a evacuatilor;

- Asigurd constituirea grupelor de evacuare;

Consiliul Judetean Timis
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lh-“\\lll TN ADMINISTRATIE ‘-l/‘

INIGNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIE| Instrumente Structurale
londu! Socis! Eurepenn Minfaterul Dezvoltdrii Reglonale 8l . 20072043
Adminfetrafiei Pubiice

- Activeazi personalul pentru indrumarea si fluidizarea circulatiei;

- Activeazd grupele medicale precum si personalul destinat pentru ordine si siguranti
public;

- Iamésuri de asigurare logistici a actiunilor de evacuare:

- Aprovizionarea cu alimente, medicamente si produse industriale de stricti necesitate;

- Asigurarea mijloacelor de transport;

- Asigurarea medicali si sanitar-veterinari;

- Cazarea evacuatilor, depozitarea bunurilor 51 addpostirea animalelor;

- Asigurarea financiari.

Asiguri derularea activititilor de readucere a populatiei si a bunurilor materiale evacuate la

- stabilirea stirii de normalitate.

11.Formulare si anexe

Conitetul Judetean pentru  PROCEDURA OPERATIONALA: Editia 1
Sitatii de Usgentd Timi
At ce Urgenta Lmis Proceduri standard de operare Nr. ex.
Cetrul Operational Revizi
Jud:tean de pentru Situatii e
de Urgenti Cod: PSO 9 - COJ -TS Nr. ex.
Pagina .... din .....
" Exemplar nr.......

-

Comunicarea la nivelul COJ - Crellterea capacitsllii operative prin trepte — Propunere

r.Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea edifiei sau, dupi caz, a reviziei in

cadml editiei procedurii operationale:

Flemente Numele si Functia Data Semnatur3

privind prenumele
responsabilii/ QJ 7/ V

Pantiu
ot 0\"’-
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INOVATIE IX ADMINISTHATIY ‘J

Instruments Structurale -
2007-2013

URINEA EURDPEANA GUVERNUL ROMARNIEI
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speratiunea

11 Elaborat: Mobius Societate de
Software Consultanta

12 Verificat

3 Aprobat

(2 Stuatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii operationale:

ilemente Numele si Functia Modalitatea Data de Ia care
privind prenumele reviziei se aplici
xesponsabilii/ prevederile
operatiunea editiei sau

reviziei editiei

Editiaz Mobius Societate de
Software Consultanta

Yevizia 1

Revizia 2

R

S

3. Lista cuprinzind persoanele la care se difuzeazi editia san, dupi caz, revizia din cadrul editiei
procedurii operationale

Scopul difuzarii | Nr.ex [ Structura | Functia | Nume si Data | Semantura
prenume
I 2 3 4 5 6 7
3.1 Aplicare I cof

Consiliul Judetean Timis )
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32 Informare P QJSU |
| |

37| Evidenm —STP
; i ,
ER Arhivare | STP f
| l

4.5copul procedurii operationale

Crsterea graduali a capacititii operarive a Centrului Operational corespunde cresterii graduale a

~ cajacitatii de rdspuns si misurilor ce trebuiesc Juate pentru apdrarea vietii, bunurilor si mediului si

P

(

™ se realizeazi pentru evitarea surprinderii, evitarea pierderilor umane §i distrugerilor materiale,

liritarea si inliturarea urmirilor situatiilor de urgenta
5- Domeniul de aplicare a procedurii operationale

Creterea graduali a capacititii operative se face prin trepte ale STARII DE ALERTA, trepte
marcate cu culori consacrate. Aceasti procedurd este uzitati in statele occidentale dar si in
Roninia la Ministerul Mediului, Apelor si Pddurilor (pe linia aparirii impotriva inundatiilor), la
S.RI siS.P.P. (pentru alerti antiterorists).

Aceastd procedurd impune o organizare eficienti a efectivelor centrelor operationale, dozarea
gracuald a eforturilor si folosirea personalului inspectoratului pentru situatii de urgenti judetean cu
experientd de la celelalte servicii si compartimente pentru a asigura efectivele necesare gestiondrii
sitwtiilor de urgenti ample in intensitate, durati §1 consecinte.

N este exlusi ca datoriti situatiilor concrete si a evolutiilor rapide ale consecintelor acestora, si se

introducd, din starea de normalitate, direct trepta albastrd, galbeni su chiar una superioard acestora,
In acest caz personalul fiind obligat si treacs in timp scurt prin toate stirile anterioare pentru a
junge la nivelul de organizare si dotare cerut de standardul stirii de alerts respective.

TREPTELE STARII DE ALERTA SUNT
- Starea de alerti NORMALITATE — culoarea verde

- Starea de alertd ATENTIE — culoarea albastri

- Starea de alertdi AVERTIZARE ~ culoarea galbend
- Starea de alertd PERICOL ~ culoarea portocalie

- Starea de alertd ACTIUNE - culoarea rosie

Paniv

e

Consiliul Judetean Timis
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Inve starea de normalitate si starea de urgentd, se desfisoard in mod organizat actiuni
premergitoare i pregititoare, astfel incdt Inspecrorarul pentru Situatii de Urgenti si adopte forma
corspunzitoare de reactie, pentru a atinge capacitatea de rispuns corespunzitoare situatiei(iilor)

create prin:
- nivel de organizare adaptat riscurilor pe care le comporti fiecare obiectiv-sursi de risc si

incadrarea completi cu efective (cat mai apropiati de 100%);
- tipul si gradul de dotare cu mijloace performante (cat mai apropiat de 100%);
- timp de reactie cat mai mic, rezultat al unei pregitiri si antreniri eficiente;
- existenta unor planuri operative viabile, acrualizate si usor de pus in aplicare.

~ (_Varhnta propusi poate asigura, inspectoratului pentru situatii de urgentd judetean elaborarea
PLLANULUI organizirii i functionérii Centrului Operational pentru trecerea in mod organizat si
gradoal, de la starea de normalitate la starea de urgentd sau rizboi, prin trepte ale stirii de alerti.

6. Documente de referinti aplicabile activititii procedurale

- Ordonanlla de urgen[Ji nr. 1/2014 privind unele misuri in domeniul managementului
situal liilor de urgen[i, precum [Ji pentru modificarea [li completarea Ordonan[Jei de
urgen[Jd a Guvernului nr. 2112004 privind Sistemul Nallional de Management al
Situal Jiilor de Urgenl 14

- O.U.G Nr.89/2014 pentru modificarea [li completarea unor acte normative in domeniul
managementului situal liilor de urgen(1a (i al apéririi impotriva incendiilor,

-  HGR njsi/zoi4 pentru modificarea si  completarea Hotirdrii  Guvernului _ pr.
94/2014 privind organizarea, functionarea si componenta Comitetului national pentru

( situatii speciale de urgenti
-7 - ORDONANTA DE URGENTA Nr. 21 din 15 aprilie 2004 privind Sistemul National de

Management al Situal liilor de Urgen[ i

- HOTARARE Nr. 1489 din 9 septembrie 2004 privind organizarea si funcllionarea
Comitetului National pentru Situallii de Urgen[3

- HOTARARE nr. 1.490 din 9 septembrie 2004 pentru aprobarea Regulamentului de
organizare si funcllionare si a organigramei Inspectoratului General pentru Situallii de
urgenl]3

- HOTARARE Nr. 1491 din 9 septembrie 2004 pentru aprobarea Regulamentului-cadru
privind structura organizatorica, atribulliile, funcllionarea si dotarea comitetelor si

centrelor operative pentru situal lii de urgen[ 13

Consiliul Judetean Timis
Finantat prin Programul Operational Dezvoltarea Capacitatii Administrative din Fondul Social European

954




<

. i INuvalinx ADAMIXISTRATHE
UNHINEA EURDPEANA GUVERNUL ROMANIE| Instrumente Structumie
Fondul Social European Miniaterul Dezvoltarii Repionate =i 2007-2013
Adminlstratief Pubiice

- Ordinul Prefectului privind reorganizarea Comiterului Judellean pentru SimualJii de

Urgenl[ 4
- Planul de Analizi [l Acoperire a Riscurilor Timis

7. Definitii si abrevier

b} Abrevieri:
- COJ - Centru Operational Judetean
- STP — Secretariat tehnic permanent
- CJSU - Comitetu] Judetean pentru Situatii de Urgenta
- PCP — Purtatorul de cuvant al Inspectoratului Judetean pentru Situatii de
urgenta
8. Diagrama procedurii
g
E De.sflasoara Desfasoara Destasoara Desfasoara Desfasoara
g Activitatea - activitatea - artivitatea - activitatea . activitatea -
8 cod verde tod #lbastru cod galben cod portocaliu od rosu
2
H
Iu\ 3 4 y y
ﬁ Comunica Comunica Comunica Comunica fe‘:i?n::ri::
g ‘é sidicarea mivel ridicarea nivel ridicarea nive! ridicarea nivel nivedulul de
H] de alerta VLA de alerta A-G de alerta G-P de alerta B-R alerta
]
I . M .
E . : :
£ . .
E . : ; .
& Informare ¢ Informare © Informare Informare ¢ Informare
4 . Suptdor/FCP | Superlori/CP | Superior/PCP i Superiori/PCP | Superiniifpcp
Consiliul Judetean Timis ' ng

Finaniat prin Programul Operational Dezvoltarea Capacitatii Administrative din Fondul Social European
(oY



;

VPODCA “;/

= > ENOVATIE IN ADMINISTRA I
LININEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIE| Instrumante Structurale

Foru Svcial Europran Ministerul Dezvoltiril Regionale si . 2007-2042
Administratief Publlce

9 - Descrierea procedurii
... Eveniment

DDesfasoam actrvitatea - cod verde

Decriere

Staea de alerti NORMALITATE - culoarea VERDE corespunde unei stiri pe timpul cireia
nunirul §i gravitatea situatiilor de urgenti pot fi gestionate de personalul din tura operativi, in
efediv complet (un ofiter si doi subofiteri), cu mijloacele de comunicatii si informatici existente la
: Ci:&nonentul respectiv, la care se poate adiuga subofiterul de serviciu pe punctul de control-acces, (la

nevie).
Conponenta turelor

- Ofiter la continuitatea conducerii
- Ofiterul operativ principal

- Ofiter /C.O].

- Subofiter operator 1

- Subofiter operator 2

1.2. Graficul rotirii turelor

ZILE/TURA I 11 111 v

Nota: durata serviciului de turi este de 24 de ore si 72 libere.

Consiliul Judetean Timis
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Erecutant

Dispecerat

D Comunica ridicarea nivel de alerta VoA

Descriere

Despre misurile Iuate se raporteazi in mod ierarhic sefului C.OJud., prim adjunctuluj,
inspectorului sef si inspectorului sef al inspectoratului pentru siruatii de urgentd judetean

Executant

CO

DDcsfasaam activitarea - cod zlbastru

Descriere

Starea de alerti ATENTIE — culoarea ALBASTRA: corespunde unei cresteri in volum si
intensitate a situatiilor de urgentd, gestionate din timp de normalitate, in sensul ci acelasi tip de
dezastru afecteazd simultan mai mult de 3 localititi, (maxim 10), sau pini la 3 tipuri de dezastre

afecteazd simultan zone diferite ale juderului.

In aceasti situatie, seful turei operative (ofiterul operativ principal), raporteazd imediat
mspectoruhn sef daci situatia se produce in timpul programului de lucru, sau ofiterului care asiguri

continuitatea conducerii, in afara orelor de program.

Pentru a miri capacitatea de rispuns, seful turei operative activeazi un nou post de lucru (al
patrulea), redirectionind mijloacele de comunicatii si informatici existente in dispecerat.

Noul post de lucru se incadreazi cu subofiterul de serviciu la punctul de control-acces al
inspectoratului judetean. Totodat, se alerteazi tura operativi, care urmeazi si intre de serviciu in

ziua urmitoare, pentru a riméne in asteptare la domiciliu.

Componenta turelor

- Ofiterul de serviciu la continuitatea conducerii

Consiliul Judetean Timis
Finantat prin Programui Operational Dezvoitarea Capacitatii Adminisirative din Fondul Social European
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- Ofiterul operativ principal
- Ofiter /C.OJ.
- Subofiter operator 1
- Subofiter operator 2
Subofiter de serviciu la punctul de control-acces

(arificul rotirii turelor

ZILE/TURA I 1T 111 v

3

4

Noti: durata serviciului de turd este de 24 de ore si 72 Libere.
Executant
Dispecerat
[ Comunica ridicarea nivel de alerta A-G
Desdaiere
7_(‘_\~1‘:‘\)espre misurile luate vor fi informati imediat inspectorul sef si prim adjunctul acestuia.
Executant
COJ

[ Desfasoars activitatea - cod galben
Descriere

Starez de alerti AVERTIZARE — culoarea GALBENA: corespunde unei cresteri semnificative a
numarului tipurilor de dezastre, (pani la 3} si a numérului de localititi afectate (pani la z0).

TPantu o .:z;sm’:«‘{‘{ata
cu orl inglu

Consilful Judetean Timis ’3;9
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In acest caz, ofiterul care asiguri continuiratea conducerii, ii propune inspectoralui sef s aprobe,
teecerea la aceasta noud treapti a starii de alerts - culoarea GALBENA. Misura se materializeaz
pin aducerea la unitate a turei care se gaseste in asteptare la domiciliu si pregitirea Dispeceratului
pentru trecerea la Iucru pe 8 posturi de lucru. Redistribuirea sarcinilor si redirectionarea
mijloacelor de comunicatii si informatici, se executi la ordinul sefului Centrului Operational
juletean, care va fi anuntat si se prezinte la unitate, odat cu ceilalti membri ai turei operative a II-

a,cu incd doi ofiteri din cadrul Inspecriei de Prevenire.
Cidari cu alertarea si aducerea la unitate a turei operative nr.2, se alerteazi tura operativi nr.3, care
verimine la domiciliu, in asteptare.

"~ Seful Centrului Operational, impreund cu cei doi ofiteri din cadrul Inspectiei de Prevenire si
ofierul care asiguri continuitatea conducerii, constituie inci o grupi operativi, ce poate lua decizii

p1vind intrebuintarea unor forte (echipe, detasamente).

Componenta turelor
Tura I Tura IT
Ofiterul operativ principal Ofiter /C.OJ.

Subofiter operator 1 Subofiter operator 1
Subofiter operator 2 Subofiter operator z

Subofiter de serviciu Ia punctdl de control- Subofiter /C.OJ.

(" ‘--:?ICCES
Graficul rotirii turelor
ORE/ 20.00-
08.00-20.00 20.00-08.00 08.00-20.00
TURA o08.00
I
2

Consiliul Judetean Timis 6 ,,)7/
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Nati  durata servicinlui de turi este de 12 ore si 24 libere.
Executant

Dispecerat
= Comunica ridicarea nivel de alerta G-P
Drescriere

Imspectorul sef propune inspectorului general al 1.G.S.U. activarea comitetului ministerial care are
rol decoordonare a actiunilor la nivel national in domeniul de competenta.

E=xecutant

COJ

(] Destasoara acuvitarea - cod portocaliu
Descricre

Starea de alertdi ~ PERICOL - culoarea PORTOCALIE: corespunde unei agraviri a situatiei de
“lezastre, cu afectarea a aproximativ 1/3 din teritoriul judetului. In acest caz, trecerea la o noui stare
“de alerti, trebuie si fie consecinta producerii unui cutremur de pimént in zona seismici, un
accident nuclear major la o centrali nuclearo — electrici, sau inundatii de proportii in bazinul
hidrografic al principalelor cursuri de api care traverseazi judetul.

In aceasti situagie, seful C.O]. il informeazi pe inspectorul sef si-i soliciti instituirea noii stiri de
alertd - culoarea PORTOCALIE.

In acest caz, seful C.OJ. ordoni trecerea de la 8 Ia 12 posturi de lucry, prin aducerea la unitate si a

turei operative nr.3.

rELL

e} \ ).l E
inglul

{Penbu sl
cil ongi
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(Gupa operativi care a functionat la starea de alerti-culoare GALBENA, se suplimenteazi cu cate
un reprezentant al fiecirui serviciu din Inspectia de Prevenire, si din Serviciul Management
L ggistic. De asemenea, serviciile din subordinea directs a inspectorului sef vor destina si ele cite un
sprcialist pentru grupa operativd. Grupa se va divide in 4 ture (cite 8-9 specialisti in fiecare turs).

Data de executare a serviciului in turele operative din dispecerat si in turele operative din grupa
opuativi este de 6 (sase ) ore, la sfarsitul fieciirei ture intocmindu-se un raport de situatie ce va fi
traismis in mod jerarhic pani la Presedintele Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgents. La
acet capitol se poate analiza problema constituirii a inci doui echipe operative care si permit3

. crejterea timpului de odihni de la 2 la 6 ore. Inspectorul sef propune inspectorului general al
(1 Gs.u. activarea comitetului ministerial care are rol de coordonare a actiunilor la nive] national in

doneniul de competents.

Ddaté cu alertarea si aducerea la unitate a turei operative nr.3, se alerteazi tura operativi nr.4,

penru a riméine la domiciliy, in agteptare.

Comnponenta turelor
Tun I Tura IT ‘Tura ITI
Ofiterul operativ principal Ofiter /C.Q.T. Otfiter/ C.OJ
Subofiter operator 1 Subofiter operator 1 Subofiter operator 1
Subofiter operator 2 Subofiter operator 2 Subofiter operator 2
_(jﬁboﬁt,er de serviciu la Subofiter din comp. Manag. | Subofiter din comp.
L‘f)unctul de control-acces Org. Manag. Org.

Graficul rotirii turelor

ORE

oB1o 12 14 16 18 20 22 0o o2 04 06 o8
TURA

[Panliu CU
cu Ofs
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(%Y

gt R L E2 Th i et U
Netd: durata serviciului de turd este de 6 ore si 2 ore

Ezecutant

Dispecerat

':""):E]C'amuaica ridicarea nivel de alerta P-R

Dreicriere

Irx conditiile in care situatia de urgenti se mentine la cote ingrijoritoare iar perspectivele nu
intevid o reducere a intensititii de manifestare, inspectorul sef al L.S.U. Jud. va propune
presedintelui Comitetului pentru Situatii de Urgentd Judetean analizarea in regim de urgenti a
Proiectulni Ordinulur de instituire a Stirii de Urgent, pe intreg teritoriul judetului sau numai in
zonele) afectati(e) de situatia(iile) de urgenti. in continutul Proiectului Ordinulii de instituire a
Scdri de Urgentd se va preciza si faprul daci se solicitd sau nu asistenti nationali sifsau

internationali.
Executant

CQOJ

E]Desfasam activitatea - cod rosu

Descriere

Starea de alertdi ACTIUNE - culoarea ROSIE - Cresterea in intensitate a consecintelor cumulate

ale dezastrelor produse pe teritoriul Romaniei si ale unui judet generand afectarea a peste 60% din
teritoriul acestuia, va impune trecerea la aceasti stare de alertid. In aceasti situatie se aduce la
serviciu i tura operativi nr.4, numérul posturilor de lucru in dispecerat se mireste de la 12 la 16,
prin redistribuirea tuturor specialistilor din C.O.J. si a sarcinilor in cadrul Dispeceratului.

| Panliu

Consiliul Judetean Timis
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Se trece la regim de lucru de 4 ore, atit in turele operative ale dispeceratului cit si ale grupei

operative.

Iispectorul sef va ordona alarmi de interventie. Serviciul Management Logistic va lua misuri
pntru a asigura conditii de hrinire, cazare si igiend personald §i va propune prefectului, in calitare
de presedinte al Comitetul pentru Situatii de Urgentd Judetean, si activeze toti membrii
camitetului. Comitetul, dup3 ce se va intruni, isi va desfisura activitatea in sala de sedinte a 1.S.U.
Judetean sau, daci exdisti posibiliatea, intr-o sald cAt mai apropiata de dispecerat, fiecare membru al
comitetului fiind insotit de un singur consilier, ceilalti experti sau consilieri fiind repartizati si
. Spijine, din punct de vedere tehnic, activitatea Centrului operational judetean si pe cea a
W Seretariatului ethnic permanent.
D:toritd faptului ci inspectorul sef si prim adjunctul inspectorului sef vor participa la sedintele de
luau ale Comitetului pentru Situatii de Urgenti al Judetului, atributiile de conducere ale 1.5.U.
Jud. se transferd, temporar, adjunctului inspectorului gef.

Componenta turelor
Twal Tura IT Tura ITI Tora IV
Ofirerul operativ Ofiter /C.OJ. Ofiter / C.OJ - Ofiter /C.O]J.
principal
Subofiter operator 1 Subofiter operator 1 Subofiter operator T | Subofiter
Operator 1
Subofiter operator 2 Subofiter operator 2 | Subofiter operator 2 Subofiter
operator 2
-/ Subofiter de serviciu Ja Subofiter din comp. Subofiter din comp. Subofiter comp.
punctul de control- Manag, Org. Manag,. Osg. manag. org
acces
Graficul rotirii turelor
ORE

o810 12 14 16 18 20 22 o0 o2 04 06 o8

TURA

_ e
, ni u du _‘|¢)!i-.
Pen s ofginatul
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N oté: Durata serviciului de tur3 este de 4 ore si 2 ore libere.

Thura 25-a §i a 6-a se asiguri din personal din cadrul serviciilor Inspectiei de Prevenire,
Executant

Daspecerat

’:] Comunica reducerea nivelului de alerta
Executant

COJ
- (m Event

2.r.rry NOTA: 1= PCP—Purtatorul de cuvant este informat in permanenta de schimbarile

survenite

Comitetul Judetean pentru PROCEDURA OPERATIONALA: Editia 1
Situatii de Urgentd Timis

Proceduri standard de operare Nr. ex.
Centrul Operational / MV

Panku cbfion: B8
cu originglul
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Instruments Structurale

2007-2043

Juletean de pentru Situatii Revizia 1
de Urgenti
Cod: PSO10- COM-A Nr. ex.
Pagina .... din .....
Exemplar nr.......

Coamunicarea in cadrul CJSU — informarea la primirea unei situatii de urgents

r Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau,

.. cadrul editiei procedurii operationale:

dupi caz, a reviziei in

Elemente Numele si Functia Data Semndturi
privind prenumele
responsabilii/
operatiunea
r.r Elaborat: Mobius Societate de
Software Consultanta
1.2 Verificat
1.3 Aprobat
( 2 Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii operationale:
Hemente Numele si Functia Modalitatea Data de Ia care
privind prenumele reviziei se aplicd
responsabilii/ prevederile
operatiunea editiei san
reviziei editiei
Editia1 Mobius Societate de
Software Consultanta

Finantat prin Programul Operational Dezvoltarea Capacitatii Administrative din Fondul Social European
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Instirmente Structurale

<

2007-2043

Revizia1

Revizia 2

3. Lista cuprinzind persoanele Ia care se difuzeazi editia sau, dupi caz, revizia din cadrul editiei

procedurii operationale
' Scopul difuzarit  Nr.ex | Structura Functia | Nume s1 Data | Semantura
prenume
; & I 2 3 4 5 6 7
- 3.X Aplicare i T coy
3.2 Informare CJSU
3.3 Evidenta STP
3.4- Arhivare STP

4. Scopul procedurii operationale

Configurarea fluxului de activitati prevazute in Ghidul si principalele activititi de comunicare in
timpul situatiilor de urgentd si a HG nr 548/2008 privind aprobarea Strategiei nationale de
(% cornunicare si informare publicd pentru situatii de urgenta.

o
L

5. Domeniul de aplicare a procedurii operationale

Acest ghid se poate folosi si aplica la orice tip de situatie de urgenti care poate apirea pe teritoriul

Rominiei. Ghidul de comunicare §i informare publici devine operational atunci cind are loc

convocarea comitetului pentru situatii de urgentd, indiferent de nivelul acestuia, national, judetean
sau local. Convocarea comitetului pentru situatii de urgentd de ciitre primar sau prefect, la nivel
localfjudetean, sau de citre ministrul internelor si reformei administrative, la nivel central, trebuie

urmatd de activarea echipei de comunicare si informare publici pentru situatii de urgenti.

Finantat prin Programul Operational Dezvoitarea Capacitatii Administrative din Fondul Social European

Consiliul Judetean Timis

106



INGVATIE IX ADMINISTRATIE J

LINUINW EURDPEANA GUVERNUL ROMANIE! Inatruments Structursle
Fonrdullociat European Minjaterui Dezvoltarii Regionais i 20472013
: Administratiel Publice

6. Dcumente de referinti aplicabile activititii procedurale

- Ordonan[Ja de urgenlJi nr. 1/2014 privind unele masuri in domeniul managementului
situal Jiilor de urgen[J4, precum [i pentru modificarea (i completarea Ordonanlei de
urgen(Ji a Guvernului nr. 212004 privind Sistemul Nallional de Management al
Situal liilor de Urgen[ 13

- O.U.G Nr.89/2014 pentru modificarea [i completarea unor acte normative in domeniul
managementului situal liflor de urgenla (i al apéririi impotriva incendiilor,

-  HGR 1512014 pentru  modificarea si  completarea Hotirarii  Guvernului _ nr,
94/2014 privind organizarea, functionarea si componenta Comitetului national pentru

( situatii speciale de urgenti
- ORDONANTA DE URGENTA Nr. 21 din 15 aprilie 2004 privind Sistemul National de
Management al Situalliilor de Urgen[J4
- HOTARARE Nr. 1489 din 9 septembrie 2004 privind organizarea si funcllionarea
Comitetului National pentru Situal Jii de Urgenl 13
HOTARARE nr. 1.490 din 9 septembrie 2004 pentru aprobarea Regulamentului de
organizare si funcllionare si a organigramei Inspectoratului General pentru SitualJii de
urgenl 13
- HOTARARE Nr. 1491 din 9 septembrie 2004 pentru aprobarea Regulamentului-cadru
privind structura organizatorica, atribulliile, funcllionarea si dotarea comitetelor si
centrelor operative pentru situal lii de urgenl 14
- Hotarare or. 548/2008 privind aprobarea Strategiei nationale de comunicare si informare
publica pentru situatii de urgenta
(d - Ordinul Prefectului privind reorganizarea Comitetului JudeClean pentru Situallii de
: Urgen[ T4
- Planul de Analizi (i Acoperire a Riscurilor Timis

7. Definitii si abrevieri
b) Abrevieri:

- CQJ - Centru Operational Judetean
- CGJCCI - Comitetul Judetean pentru Coordonarea si Conducerea Interventiei
- §TP — Secretariat tehnic permanent
- CJSU - Comitetul Judetean pentru Situatii de Urgenta
- PCP - Purtatorul de cuvant principal — Vocea Unica
- PCI— Purtator de cuvant institutional

Pantru GO fonte tale
cu orginetut
.__._.‘-—"‘“‘..__‘-._1.\&.“».
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- CICP - Centrul de informare si comunicare publica

8. Digrama procesului

Vrific

r’ Infommitiie
e/

[ v .
5 Loordoneiry ,! N Pregateste ]"":?mh
- H sitoldonin { ;éa h mitese de pei ;h i
(‘ IEERE Wil v nformie FARREAL
P o |2 S L el sructud
< | | et
Menitrinan I [
3 informat nol f [nbunatatents
dpre Preinty Pregiteste i
Infortens . . sirdagis de
ekt aesbed 15 miteritlein orferinta de oo
tedinta USU pen

9. Descriere etape

T

{_ ! Semnalare eveniment

) Prei intormatitle de o crccrcoy
Descriere

In functie de amploarea situatiei de urgentd, se va infiinta un centru pentru informarea publicului.
Acesta trebuie si dispund de una sau doui linii telefonice in regim gratuit, linii verzi, diferite de
nurnirul unic pentru apeluri de urgenti 1r2. Operatorii liniei 112 vor fi informati cu privire la
activarea noilor numere de telefon pentrn informarea publicului si trebuie si redirectioneze
apelurile care nu fac obiectul numérului unic pentru apeluri de urgenti citre linia verde

D Verifica informatiile

Descriere

)

Panliu GO
ort
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“Yeaificarea situatiei: determinarea gravitatii si intensititii evenimentului cit mai curdnd posibil;

D Coordoneaza si Colaboreaza cu ceilalts PCr
JIDescriere

purtirorul de cuvint va coopera cu purtitorii de cuvént/personalul responsabil cn
comunicarea din toate institutiile reprezentate in comitetul pentru situatii de urgenti sau
implicate in orice fel in situatia de urgents

centrul de comunicare si informare publica este direct subordonat echipei de management
al situatiei de urgent? si coopereazi cu toate structurile implicate;

purtitorii de cuvint la nivel local trebuie s fsi alinieze mesajele cu cele ale purtitorului de
cuvint numit de echipa care gestioneazi situatia la nivel central;

centrul de comunicare si informare publici coordoneazi activitatea persoanelor care se
ocupd cu comunicarea in cadrul echipelor de interventie sau in cadrul diferitelor institutii
implicate;

atributiile de comunicare revin centrului de comunicare si informare publics, ce isi va
continua activitatea si dupi incheierea fazei de interventie;

toate contactele cu presa si/sau activititile mass-mediei trebuie communicate centrului de

comunicare si informare publici

DManftonlzeaza informatir noi despre eveniment
Drescriere

Monitorizarea reprezinti culegerea sistematici de date statistice din zonele afectate de
dezastru si este sursa principali a informatiilor destinate publicului.

Comitetele i purtitorii de cuvant trebuie s utilizeze mecanisme simple de monitorizare
pentru a culege si pentru a verifica informatia de la locul dezastrului.

DAﬂalz'zeaza situatia aparuta

{0 [J Pregareste materiale de informare

" Destriere
Documentatia necesard pentru managementul comunicirii la nivelul centrului de comunicare si

informare publici:

L

lista persoanelor care vor fi purtitori principali si secundari de mesaj, precum si
coordonatele acestora;

lista persoanelor desemnate si indeplineascd sarcini in cadrul centrului de comunicare si
informare publics;

lista cu echipele de interventie, persoanele de contact si coordonatele acestora, precum si
lista persoanelor desemnate si reprezinte echipele in relatia cu mass-media;

estimarea pierderilor;
planul de realizare a unei sectiuni de documentare, cuprinzand informatii si marturii;

] .
Fanliu GO !
cu orginalul

Cansiliul Judetean Timis
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6. lista continand categoriile de informatii care nu sunt destinate publicitatii;
7. programul de actiune: cine, ce si unde;
8. hirtile zonelor afectate;
9. lista materialelor si documentelor difuzate inainte, in timpul si dupi situatia de urgentd;
I0. procedura standard de rispunsuri rapide, conferinte de presi si prezentiri scurte;
1. jurnalul cu informatiile difuzate, cui si cind;
12. rapoarte regulate ce ajutd la controlarea flmxului normal de informatii pe misuri ce aceste
informatii devin disponibile, precum si la controlarea zvomurilor false;
13. elemente suplimentare pentru relatia cu mass-media;
14. canalele de televiziune au nevoie de benzi video si/sau reportaje/transmisiuni in direct. Este
" util ca punctul de vedere al structurii de management al situatiei de urgenti si eforturile
( pozitive pe care aceasta le face si fie prezentate prin furnizarea citre mass-media a unor
declaratii din partea purtitorilor de mesaj, insotite de un set de imagini adecvate;
I5. pentru radio, de asemenea, trebuie asigurati o bandi audio cu declaratia purtitorilor de

mesaj;

[ Transmite mesajele catre mass-media si celelate structur
Drecriere ' '
Conunicatul de presa va fi comunicat simultan catre toate canalele mass-media (presa scrisa, audio-
vizual, web), fiind remis si catre celelalte stracturi partenere implicate,

Dﬂva]ueaza perceptiz publica
Descriere
Prinevaluare este misurati perceptia publici asupra eficientei interventiei si a gestionrii situatiei.
Scopul evaluirii este identificarea punctelor slabe si imbunititirea mecanismelorde rispuns. Aceste
rezuitate sunt prezentate personalului implicat, dupi incheierea perioadei de interventie, in cadrul
unoimedule speciale de instruire. De asemenea, rezulratele trebuie comunicate si publicului larg
. ( )rin aceleasi canale folosite de echipa de comunicare in timpul situatiei de urgenti

DASI'gw;'z' comunicarea post urgenta
Descriere
Prindpalele obiective ale comunicirii posturgenti sunt:
" prezentarea strategiei urmirite inainte, in timpul §i dupi situatia de urgentd;
- managementul consecintelor;
- concluziile trase, lectiile invitate si cam vor fi avute in vedere pentra
- imbunititirea activititilor viitoare.
*Mesajele trebuie si fie adaptate fiecirui grup-tinta

DIﬂfbmeaza membrii CJSU
Descriere

Consiliul Judstean Timis @b
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- purtitorului de cuvént participa la sedintele comitetului pentru
- situatii de urgenti si informeaza membri comitetului pentru situatii de urgenté in legiturs
cu evolutia evenimentelor;

DPreﬂhta materizlele in sedinta CJSU

Decriere

Iaiinte de difuzare, declaratiile publice pregitite de purtitorul de cuvint sau de centrul de
ceonunicare si informare publici trebuie prezentate comitetului pentru situatii de urgenta si/sau

irsitutiilor implicate.

DPregatcste conferinta de presa
~. Dieicriere
( - mesajele vor fi construite anticipat, adaptate fiecarei categorii de public §i diseminate, pe
cat posibil, inainte ca zvonurile sau speculatiile transmise prin intermediul mass-mediei sau
vehiculate pe cale orali
sd scape de sub controlul comunicatorilor.
In cazul aparitiei unor incidente neprevizute, strategia adoptati este aceea a informarii
categoriilor de public-tinti in timp real, doar de citre persoanele abilitate.
Obiectivul specific este sprijinirea reprezentantilor mass-mediei in activitatea lor de
informare, documentare i interpretare a datelor cunoscute despre sitnatia de urgents si
despre misurile luate pentru inliturarea consecintelor,
Tehnici si strategii de comunicare folosite:
- organizarea a doud conferinte de presi intr-un interval de maximum 24 de ore de la
declansarea situatiei de urgenti;
- organizarea informirilor de presi ori de cite ori este necesar;
- distribuirea de mape de press;
- Sprijinirea jurnalistilor in obtinerea interviurilor cu purtitorii de mesaj;
( - facilitarea obtinerii de citre jurnalisti a unor materiale publicate in scopul documentirii;
- insotirea jurnaligtilor in vizitele de documentare pe teren

Dlmbunatateste strategia de comunicare
Descriere
Se vaurmari:
- dezvoltarea capacititii institutionale de a planifica si de a gestiona
- comunicarea privind hazardurile si situatiile de risc prin integrarea comunicirii la toate
nivelurile, prin stabilirea responsabilititilor si prin realizarea de campanii orientate dupi
profilul si nevoile grupurilor-tinta si dupi tipurile de risc specifice; cresterea capacititii de
angajare a societdtii romanesti prin informarea populatiei in scopul prevenirii, dar si al
autoapdrdrii cresterea nivelului de intelegere privind riscurile majore, respectiv la
cutremure, inundatii, aluneciri de teren, si a capacititii individuale de reactie in situatii de

onionripte
Saniru CONION
Pantru GO0 3
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urgentd pentru populagia rurald si urbani din Romdénia cresterea adaptabilititii populatiei
urbane §i rurale la riscurile din zonele expuse; dezvoltarea unei colaboriri reale cu

societatea civild si implicarea acesteia in
mod planificat in programele de informare si voluntariat

@ Evenr

- crcp

13. Anexe
Anexa 1. Declaratie de pres3
-COMITETUL JUDETEAN pentru NR. .........
( SI"TUATII DE URGENTA TIMIS  DIN.........

Penru: PREZENTARE IMEDIATA

Cortact:
Nume, prenume
Funtie:
Conitetul pentru Situatii de Urgenta al Judetului Timis
Tel
Fa=x:
e-rmil:
Declaratie de presi
TITLU:
Locul si data:

-(_ 1 Descrierea situatiei: (cand? unde?de ce? )
) 2. Forte si mijloace cu care s-a intervenit:

Masuri urgente de interes general: (daca este cazul)
Informatii aditionale: (pagina web a CJSU, pagina web a IJSU, alte surse de informatii care

prezinta evenimentul)

_L;J

e

Intocmit: colectiv condus de col. . dr..Dan Florea

N j'

\_"3" { ) {
LJ\.‘- -
A E
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* Proiect: ,Cresterea capacitatii de management printr-o mar

buna comunicare in cadrul Comiterului Judetean pentru
Situatii de Urgenta” cod 22693

* Proiect cofinantat din Fondul Social European
o Editor: CJ Timis

* Data publicirii: Ianuarie 2015

Continutul acestui material nu reprezint3 in mod obligatoriu pozitia oficiali
a Uniunii Europene sau a Guvernului Romaniei.

L

Conaryr e
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